Sicher aufbewahren und schnellen Zugriff ermdglichen

Schutzen, was wichtig ist
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B Das Gesetz verpflichtet Unternehmen zur revisions-
sicheren Ablage bestimmter Dokumente und setzt Fris-
ten fiir die Aufbewahrung. Die dadurch erforderliche
Archivierung beinhaltet die Vorgabe, im Bedarfsfall auf
die Dokumente jederzeit zugreifen zu kénnen.

Vor dem Hintergrund stetig komplexerer Transaktio-
nen und wachsender Datenmengen ist branchentiber-
greifend der notwendige Umgang mit der physischen
Archivierung immer herausfordernder geworden. Da-
ran hat auch die Digitalisierung nichts geandert. Ganz
im Gegenteil erhoht sich durch die damit verbundenen
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Medienbriiche in beide Richtungen der faktische Auf-
wand noch weiter.

Entsprechend sehen sich Unternehmen im Archivie-
rungskontext regelmidBig zwei zentralen Problemen
ausgesetzt. Gilt es doch einerseits, die Dokumente nicht
nur in womoglich meterlangen Regalen zu lagern - in-
klusive nachhaltigem Schutz gegen Feuer, Wasser-
schaden oder Einbruch -, sondern sie auch bei Bedarf
jederzeit liickenlos und schnell wiederzufinden.

Das mag einfach klingen, die Erfahrung hat jedoch
gezeigt, dass interne Archive sehr teuer sind, weil nur
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besondere Rdume entsprechenden Schutz bieten und
diese langfristig vorgehalten werden miissen. Hohe
Raum- und Personalkosten (fiirs Ablegen, Pflegen und
Wiederfinden) sind die Folge. Aber mehr als das: Weil
das Personal meist mit seinen Kernaufgaben ausgelastet
ist, vernachldssigt es nicht selten Archiv und Katalogi-
sierung. Daher wird das Retrieval - das Wiederfinden der
abgelegten Dokumente - oft zur Suche nach der Nadel
im Heuhaufen. Man findet nichts mehr, tiberfrachtet
oftmals die Archivflichen, da selten konsequent ver-
nichtet wird, und sowohl Sicherheit als auch Zugriffs-
kontrollen bleiben auBen vor.

Einen Ausweg aus der Misere bieten spezialisierte
Dienstleister fiir Datenarchivierung. Diese garantieren
optimalen Datenschutz ohne unflexible Fixkosten fiir
Raum und Personal: Bezahlt wird stattdessen nur fiir das
tatsdchlich Eingelagerte und den Zugriff darauf. Dieser
erfolgt dank umfassender Archiv-Dokumentation (auch
bei Detailabrufen) innerhalb von 15 Minuten und wird
zudem genauestens protokolliert. Im Ergebnis bewahrt
das externe Archiv die anvertrauten Dokumente ano-
nym, sicher und kostengiinstig auf. Der sichere wie
schnelle Zugriff gehort dabei genauso zum Service-
umfang wie eine ganze Reihe ergdnzender Leistungen,
so zum Beispiel Digitalisierung, Aktenrettung und
-vernichtung.
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